
PROGRAMA DE FORMACIÓN 

IA PARA EL SECTOR 
FINANCIERO EN LATAM

100% ONLINE

En colaboración con:Organizado por: Partners LATAM:

https://valgrai.eu/es/
https://founderz.com/
https://www.inneurope.com/


IA PARA EL SECTOR FINANCIERO EN LATAM
INTRODUCCIÓN

En un entorno financiero cada vez más digitalizado y competitivo, la Inteligencia Artificial Generativa 
(GenAI) y la Inteligencia Artificial General, representan una oportunidad transformadora para la banca y los 
principales actores del mundo financiero. Este programa está diseñado para que empleados de la banca y 
de la industria de medios de pago en Latinoamérica entiendan, apliquen y lideren proyectos con IA, desde los 
fundamentos hasta casos prácticos reales adaptados al contexto regional.

OBJETIVO DEL CURSO

Capacitar a empleados de la banca y de la industria de medios de pago en Latinoamérica 
ayudándoles a entender, aplicar y sacar el máximo partido de la Inteligencia Artificial 
Generativa en sus tareas diarias, trabajando en tiempo real con especialistas en la materia 
y adquiriendo las capacidades necesarias para empezar a desarrollar los primeros micro 
servicios de IA a nivel interno.

¿QUÉ APRENDERÁS?

• Comprensión clara y práctica de la IA 
en el sector bancario.

• Mejora inmediata de la productividad 
individual (hasta 10x).

• Capacitación para identificar 
oportunidades de innovación 
dentro del banco.

• Tu propio fellow: IA personalizada que 
te acompaña durante el proceso de 
aprendizaje.

• Plataforma inteligente con asistentes de 
IA, networking y hackatons para afianzar 
contenidos y practicar con casos reales.

• Certificación acreditativa.

METODOLOGÍA



ESTRUCTURA DEL CURSO

PROGRAMA

Módulo 1 Introducción práctica a la IA y LLMs 6 h. Online + 
Contenidos

Módulo 2 Herramientas GenAI para ser 
10x más productivo 10 h. Online + 

Contenidos

Módulo 3 Casos de uso de IA en banca 12 h. Online + 
Sesiones 1 to 1

IA PARA EL SECTOR FINANCIERO EN LATAM
ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

FORMATO: Clases magistrales en directo + sesiones online 
flexibles + contenidos y casos prácticos

PRECIO: 750 USD (10% dto. para miembros ATEFI y 5B)

FECHAS: Del 20 de octubre al 9 de noviembre

DURACIÓN: 3 semanas



IA PARA EL SECTOR FINANCIERO EN LATAM
ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

MÓDULO-1  6 H.

INTRODUCCIÓN A LA IA Y LLMS
(Conceptos fundamentales, historia, agentes, datos, seguridad)

 TEMARIO

• ¿Qué es y qué no es la IA? Breve historia, evolución y desmitificación de 
conceptos.

• Cómo está transformando el negocio de la banca (casos reales de adop-
ción en LATAM).

• LLMs (modelos de lenguaje): qué son, cómo funcionan y por qué son 
disruptivos.

• Inteligencia artificial generativa vs tradicional.

• Agentes de IA y el futuro del trabajo en banca: cómo los agentes van a 
transformar el desarrollo diario de las tareas.

• Ventajas y limitaciones actuales de los LLMs.

• Fundamentos de ingeniería de prompts (introducción práctica).

• Principios de IA responsable: ética, transparencia, trazabilidad, no 
discriminación.

METODOLOGÍA

Sesión de 
bienvenida al curso

Sesiones online 
con casos prácticos

Contenidos 
descargables

 Clase magistral con 
especialista en IA

OBJETIVO
Comprender los fundamentos de la inteligencia artificial moderna y 

los modelos de lenguaje como base del cambio tecnológico.



IA PARA EL SECTOR FINANCIERO EN LATAM
ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

MÓDULO-2  10 H.

GENAI BANKING POWER SKILLS: 
CÓMO SER 10X MÁS PRODUCTIVO EN BANCA CON IA GENERATIVA
(Uso de modelos, generación de contenidos, automatización de tareas)

 TEMARIO
• Panorama de herramientas GenAI y casos de uso internos: ChatGPT, 

Gemini, Claude, CoPilot y NotebookLM.

• Casos reales de uso interno en banca: copilotos para empleados, 
búsqueda inteligente en documentación, generación de informes.

• Ingeniería de prompts aplicada a procesos financieros y 
comunicación interna.

•  Escritura de contenido: emails, informes, posts, discursos.

•  Análisis de datos con ayuda de LLMs.

•  Automatización de tareas repetitivas con IA.

•  Creación de presentaciones automáticas con IA: Slides.AI, Tome, Gamma.

•  Generación de imágenes y visuales: dashboards, infografías para 
clientes y reportes.

•  Cómo usar GenAI de forma segura en el entorno corporativo 
(seguridad de datos, confidencialidad, entornos aprobados).

OBJETIVO
Aumentar radicalmente la eficiencia operativa y la calidad del trabajo 

de profesionales bancarios, reduciendo tiempos de tarea, mejorando la 
personalización al cliente y automatizando procesos de bajo valor.

METODOLOGÍA

Clase magistral con 
especialista en IA

Sesiones online 
con casos prácticos

Contenidos 
descargables



IA PARA EL SECTOR FINANCIERO EN LATAM
ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

MÓDULO-3  12 H.

CASOS DE USO DE IA EN BANCA
(Scoring, AML, fraude, chatbots, personalización, call centers, automatización)

METODOLOGÍA

2 clases magistrales con 
especialistas en IA

Encuentro 1-1 con 
experto en IA

Contenidos 
descargables

Sesiones online con 
casos prácticos

Los participantes deberán escoger 2 sesiones en directo y solicitar un encuentro 1-1 a su elección.

OBJETIVO
Demostrar cómo la IA está impactando áreas clave de los bancos, con enfoque en eficiencia operativa, gestión 

del riesgo, personalización y crecimiento del negocio.

CASOS DE USO DESTACADOS

SCORING DE CRÉDITO 
ALTERNATIVO Y 

DINÁMICO

Evaluación de clientes con 
IA en mercados con baja 

bancarización mediante datos 
alternativos, permitiendo 

construir modelos de scoring 
más inclusivos, precisos y 
adaptados a la realidad de 

LATAM.

PREVENCIÓN DE FRAUDE 
Y CUMPLIMIENTO 

(AML/KYC)

Soluciones basadas en IA 
adaptativa, biometría y 
machine learning para 

detectar fraude digital y 
blanqueo de capitales en 
tiempo real, reduciendo 

falsos positivos y reforzando 
la confianza en la banca.

ASISTENTES VIRTUALES 
Y CALL CENTERS 
INTELIGENTES

Chatbots y voicebots 
basados en IA que 

ofrecen atención rápida, 
personalizada y disponible 

24/7, disminuyendo la carga 
operativa y generando nuevas 

oportunidades comerciales.

PERSONALIZACIÓN 
DE PRODUCTOS 
Y MARKETING 

PREDICTIVO

Segmentación de clientes y 
anticipación de necesidades 

con IA para ofrecer 
experiencias personalizadas, 
aumentar ventas cruzadas, 

mejorar la fidelización y 
reducir el churn.

AUTOMATIZACIÓN 
INTELIGENTE 

DE PROCESOS (IA 
GENERATIVA+RPA)

Optimización de procesos 
internos como conciliaciones, 

validación de formularios 
o generación de informes, 
reduciendo hasta un 70% 

de costes y tiempos de 
operación..



FECHAS  PROGRAMA  CONTENIDOS 

SEMANA 1 
20 DE OCTUBRE INTRODUCCIÓN A LA IA Y LLMS

• 1 clase magistral en directo 
• Sesiones online en horario flexible 
• Contenidos descargables

SEMANA 2 
27 DE OCTUBRE GENAI BANKING POWER SKILLS

• 1 clase magistral en directo 
• Sesiones online en horario flexible 
• Contenidos descargables

SEMANA 3 
3 DE NOVIEMBRE CASOS DE USO DE IA EN BANCA

• 2 clases magistrales en directo 
• Sesiones online en horario flexible 
• 1 encuentro 1 to 1 
• Contenidos descargables

MÓDULO 1

*Todas las sesiones quedarán grabadas y disponibles en la plataforma para su consulta posterior en cualquier momento.

Calendario del curso

MÓDULO 2

MÓDULO 3

IA PARA EL SECTOR FINANCIERO EN LATAM
CALENDARIO



CURSO IMPARTIDO POR ESPECIALISTAS EN IA 
APLICADA AL SECTOR BANCARIO
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Co-fundador de MAISA 
AI, especialista en 
soluciones de IA para 
procesos corporativos 
en banca.
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CEO de Coinscrap, 
experto en analítica de 
datos financieros e IA 
en banca.

Co-fundador de 
MAISA, experto en 
automatización 
y aplicación práctica de 
IA en el sector financiero.

Director Académico de 
Founderz, experto en 
IA en Finanzas.

Investigador y 
especialista en IA 
aplicada en VALGRAI.



IA PARA EL SECTOR FINANCIERO EN LATAM
PLATAFORMA

POSICIONAMIENTO CURSOS RECIENTES EN IA 
E INNOVACIÓN DIGITAL 

• Entidad formadora  de referencia a nivel internacional en financiación,  
innovación y transformación digital.

• Colaboramos con la Comisión 
Europea en programas de  
información y formación.

• Único partner español de EIT 
Digital, liderando el Venture 
Incubation Program.

• Miembro de INNDIH, red europea 
que impulsa la transformación digital 
en empresas y administraciones.

APRENDIZAJE 
CON TU PROPIO 
FELLOW

CASOS PRÁCTICOS 
CON EJEMPLOS 

REALES
+10.000

ALUMNOS/AS

CERTIFICADO 
DEL CURSO+500

CURSOS

https://inndih.com/


Prepárate para el futuro de la banca con IA


